
Devenez le carrefour des 
opportunités d’affaires 
dans votre environnement

Une invitation à devenir partenaire du Groupe CIOA



C’est le montant estimé des transactions 
réalisées en 2006 sur Internet entre 
entreprises sur une base internationale.

En 2012, ce montant devrait être multiplié 
par 10, du fait de la globalisation des 
échanges et du développement des 
technologies Internet

12 000 milliards de $US



D’ici cette période, le CIOA prévoit de 
réaliser 1 milliard d’€ de Chiffres d’affaires 
en établissant 

� 1 Centre National Licencié dans 30 pays

� pour 100 000 fournisseurs référencés

� 1 million de produits en catalogue

Prenez votre place dans le réseau !



� une plate-forme de commerce collaboratif qui connecte un 
réseau mondial de partenaires facilitateurs
� un potentiel illimité de transactions dans tous les secteurs 
avec un portefeuille de 25 000 fournisseurs référencés

� le privilège de partenariats pré-négociés   

� notre système d’intelligence exclusif pour d’accéder à
l’historique de transactions de millions d’acteurs 
internationaux, à partir des données officielles des douanes
� réseau de co-développeurs (courtiers & agents) capables 
d’agir à l’achat ou à la vente dans 40 pays

� Une philosophie partenariale permettant la mutualisation
de ressources au profit de tous les partenaires impliqués   

L’édifice CIOA



Depuis 1994, le CIOA est au carrefour des opportuni tés 
d’affaires mondiales en créant le 1er réseau privé de 
commerce collaboratif se développant sur toute la p lanète en 
utilisant les technologies Internet innovantes et s a capacité à 

.



Fiche signalétique

@@@
G4 + (soit 4e sur 13 échelles de notation)

Rating

Banques :

� Banque Populaire – Agence entreprise 
de La Valette  

� Société marseillaise de Crédit, agence 
de la Bastide Verte – La Garde  

Les Hommes

Fondateurs & Associés : 
•Chantal SALINIERE – 52 ans
Licenciée en lettres – Ex – Cadre de 
Banque  (ITB) - Entrepreneur
•Léon LUCIDE – 49 ans
Avocat de formation – Ex promoteur 
constructeur – Entrepreneur. 
Relationniste d’affaires

encadrement opérationnel: 
•Cédric ZELINE : Ingénieur en design 
des systèmes
•Virginia CACERES : ingénieur Télécoms
•Yann ZELINE : diplômé en 
management, ingénieur IT
•Lionel LUCIDE : diplômé en business 
intelligence
•Lin Xue : diplômée en commerce 
international
•Ketia PALVAIR : Qualiticienne
•Elham YAYAHOUI : diplômée en 
commerce international
•Helène Page : logisticienne
•Henry Lucide : responsable commercial

Groupe CIOA SARL
RCS Toulon  B423079540
Centre de formation aux affaires N°: 93930288783
Siège social : GROUPE CIOA – Parc Tertiaire de Valgora – Bat T –
83160 La Valette du Var – France 
Tel : 33(0)4 94 14 12 40 – Fax : 33(0)4 94 14 12 41 –
http://www.cioa.com – cioa@cioa.com

ATOUTS DU CIOA

•Un marché porteur : l’offre est une synthèse des nouvelles 
pratiques à acquérir par le marché de masse des PME. 

•Savoir faire pluridisciplinaire :  les solutions du CIOA intègrent les 
réponses aux besoins fondamentaux de la masse des PME 
(international, Internet, collaboration)

•Forte Implications des fondateurs avec  750 000 € de fonds 
propres. 

•Goodwill : véritable carrefour d’opportunités d’affaires le Groupe 
CIOA dispose d’une fabuleuse réserve de valeur ajoutée qui lui 
permet d’envisager l’avenir avec sérénité



Nous avons créé un système de commerce collaboratif 
efficient, connectant nos partenaires tout autour d u monde, 
afin de faciliter l’accès des PMEs, aux métiers tra ditionnels 
de l’import export, et aux nouvelles technologies d e 
l’information

+ =

Ce que nous avons de différent 



Le progiciel MARKET-Builder permet de gérer les 
flux d’information, de approvisionnements à l’après 
vente dans un système  unifié fonctionnant sans 
soudure offrant une visibilité en temps réel 

Gestion des 
contenus et de la 
communication

Système 
d’information 
Entreprise

Gestion des relations

Gestion des 
transactions

Entreprise
Fournisseur

e-learning  

Entreprise 
Acheteur

Fournisseurs de services  

NETWORK Builder est le progiciel de HUB pour 
l’interopérabilité de 2 ou plusieurs MARKET Builders
dans le cadre d’écosystèmes, ouverts, privés, 
horizontaux, thématiques.

Bases de données 

INTERCONNEXION DE HUBsLe HUB INTERCONNNECTE LES ENTREPRISESSYSTEME D’INFORMATION D’ENTREPRISE

L’interconnexion des HUBs élargit les 
perspectives de développement des entreprises 
utilisatrices au fur et à mesure du 
développement du réseau CIOA à l’international

L’interopérabilité des systèmes des entreprises est paramétrée en 
fonction d’un protocole définissant les interactions 

Paramétrage des permissions pour 
l’accès aux services et contenus 

Progiciel 
entreprise A

Progiciel 
entreprise B

Bases de 
données, 
services en ligne

Entreprise 
partenaire

Fournisseur de 
services

E-COLLABORATION
EXEMPLE DE DEPLOIEMENT POUR UNE PME 

Notre technologie propriétaire nous permet de créer  des 
écosystèmes collaboratifs pour entreprises 

1 2 3

4 1



En interconnectant nos entreprises clientes 
(grâce aux HUBs généralistes, spécialisés, 
publics ou privés), nous créons des places de 
marché sur internet, où acheteurs et vendeurs 
se rencontrent avec l’intermédiation de nos 
partenaires



Classé au TOP 100 des sites 
du commerce international par

Des centaines de Millions d’Euros apportés  aux entreprises 
membres de notre réseau

A partir de notre technologie propriétaire, Nous 
avons créé la 1ère place marché d’import export  
généraliste pour PME de la francophonie… 



Fort de ce succès, nous déclinons des places de 
marché thématiques aspirant à une position de 
leaders dans leur domaine respectif

ECO Trade
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Guichet de la Création d’entreprise : un projet, 
des outils, une assistance

Centrale d’Achat des engins motorisés

Place de marché du Meuble & 
de l’équipement de la Maison

Place de marché du développement 
durable 

Réseau international de promotion 
de l’artisanat des régions du monde

Centrale d’achat des énergies 
nouvelles



Notre Technologie nous permet de 
supporter toutes les opérations liées à 
l’intermédiation entre acheteurs et 
vendeurs à une échelle internationale  



 

 

Notre Technologie nous permet de fédérer au plan 
mondial, des partenaires co-développeurs qui 
participent au développement des entreprises 
clientes en tant qu’apporteurs d’affaires. 
Nous avons ainsi créé le 1er réseau d’indépendants 
dédié aux rapprochements inter entreprises 
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Notre Technologie nous permet de connecter, à 
l’échelle mondiale, les différentes parties prenant es 
à une opération d’import export : acheteur, vendeur , 
logisticiens, banque, déclarant en douane, 
transporteur…



Applications

• La prospection ciblée 
de nouveaux clients
• La recherche de 
fournisseurs
• La surveillance de 
clients
• La veille 
concurrentielle
• Études de marché

Une information précise

En recherchant par mot 
clés, code HS, contact, 
INTELEX fourni

• Noms et adresses des 
importateurs ayant réalisé une 
transaction qui a transité par 
les ports couvets 

•Noms et adresses de leurs  
fournisseurs 

•Le détail des transactions
comme mentionné sur les 
déclarations de Douanes : 
nombre de colis, poids, 
quantité d’articles et parfois 
même les marques sur les 
cartons ! 

Ainsi, nous pouvons trouver 
n’importe quel fournisseur ou 

acheteur de n’importe quel produit 
pour trouver des contreparties aux 
offres de nos donneurs d’ordres 

Les contenus intégrés à notre plate forme nous 
permettent de connaître QUI ACHETE QUOI DE QUI , 
en utilisant l’information la plus pertinente qui s oit 
dans l’import export : les manifestes douaniers

Informations fournies à partir des 
données officielles des douanes des 
USA et de l’Inde
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Nous permettons à nos partenaires d’accéder à un 
potentiel illimité de transactions dans tous les 
secteurs avec plus de 25 000 fournisseurs 
référencés sur nos plates formes 



Dans chaque pays, nous créons avec un partenaire 
local, une coentreprise qui prend en charge, en tan t 
que CIOA National, la création de son réseau local de 
co-développeurs, connectant ses entreprises 
membres à l’organisation mondiale.

Exemple de l’Algérie



Devenez partenaire du Groupe CIOA

Le CIOA vous fournit :

-L’infrastructure

-Son savoir faire

-Ses contacts

-Ses opportunités

-Sa valeur ajoutée

pour vous faire réussir dans  la facilitation 
d’affaires et dans l’intermédiation                
inter-entreprises.

CIMIETIC, le Centre d’Incubation aux 
métiers de l’Import Export et aux 
Technologies de l’information et de la 
Communication au siège du CIOA (en 
France, sur la Cote d’Azur), offre un 
pied à terre aux partenaires : bureaux 
équipés, salles de réunion, hall 
d’exposition



Intermédiation Nous permettons 
aux acheteurs et 

vendeurs de 
conclure de 

bonnes affaires

Lorsqu’un 
partenaire 
recrute un 
acheteur sur 
notre système,
il trouve aussi
le fournisseur. 

Lorsqu’il ne peut  
le trouver en 
ligne, notre back 
office le trouve 
pour lui.  

Comment allez-vous gagner de l’argent avec nous ?  



Adhésion Nos clients privilégiés 
nous paient une 
adhésion pour 

bénéficier de nos 
services à conditions 

préférentielles

Nos formules 
d’adhésion sont 
étudiées pour 
chacune de nos 
catégories de 
publics-cibles 

Nous  fournissons à 
nos partenaires des 
packages d’adhérents 
clés en main   

La carte Hotel Express 
International permet à nos 
membres d’accéder à   –50% 
à 4200 hôtels dans 140 pays

Le pack Acternative permet aux dirigeants de 
petites entreprises d’accéder à un bouquet de 
services de facilitation à tarifs  pré-négociés

Le business Kit CIOA, pour 
les créateurs d’entreprises

Le Club des Courtiers, le 
cercle des co-développeurs 

Comment allez-vous gagner de l’argent avec nous ?  



Négoce 
Nous Achetons  les 
produits qui nous 

paraissent 
pertinents et les 
revendons avec 

une marge

Des dizaines de milliers de 
produits sont en catalogue  
et nos bases de données 
permettent de trouver 
n’importe quel produit 
recherché.

Notre expertise en 
négociation 
internationale nous 
donne la capacité 
d’organiser la mise 
en concurrence des 
fournisseurs. 

Comment allez-vous gagner de l’argent avec nous ?  



Représentation Nous sommes 
l’agent de 

centaines de 
fabricants étrangers 
voulant s’implanter 
dans nos territoires 

respectifs  

Partout dans le 
monde, nos 
partenaires 
recrutent des 
fournisseurs qui 
veulent s’implanter 
dans la 
francophonie.

Lorsqu’une entreprise 
locale souhaite une agence 
à l’étranger, notre réseau 
prend le relais.

Comment  allez-vous  gagner de l’argent avec nous ?   



Export Les uns cherchent 
les bonnes affaires 
de leur territoire à 

lister dans le 
portefeuille 

d’affaires mutualisé 
et les autres, des 
contreparties pour 

celles-ci.

Notre plate forme 
de  commerce 
collaboratif permet 
à nos partenaires

Nos partenaires sont prêts à  
relayer vos offres sur leur 
territoire. Lorsque 2 partenaires 
trouvent une des contreparties 
d’une transaction, chacun d’eux 
perçoit sa part de commission.  

Comment allez-vous gagner de l’argent avec nous ?  

d’un bout à l’autre de la 
planète de travailler ensemble, 
comme s’ils partageaient un 
seul et même bureau 
physique…. et notre contrat de 
partenariat, garantit les intérêts 
de chacun, sur une base de 
réciprocité.



Nos outils ont été conçus pour 
être exploités par des usagers non 
informaticiens. 

Nous vous fournissons 
l’infrastructure complète et son 
hébergement.

Nous assurons pour votre compte 
les services que vous ne voulez 
pas assurer.

Nos partenaires sont 
équipés d’une véritable 

web factory qui leur 
permet d’offrir aux 

entreprises et 
collectivités, un large 
choix de services IT

NTIC 

Vous offrez :

-E-business : Sites web, 
Boutiques virtuelles

-Télécom via internet 

-Portails & centres commerciaux

-Système d’information 
entreprises & collectivités

-Services : formation & 
infographie, web marketing…

Comment allez-vous gagner de l’argent avec nous ?  



Comment allez-vous gagner de l’argent avec nous ?  

Cession de sous 
licences  

Vendez des licences : 
� Licences territoriales

� plates formes de web 
agencies

� Places de marché
spécialisées

…

Vendre des licences vous 
ramène : frais de licences, 
redevances et vous pouvez 
vous associer à ces 
prospectifs sous licenciés   

En tant que partenaire, 
vous avez la faculté de 
céder des licences à 

des exploitants pour des 
territoires ou des 
développements 

spécifiques     



Partenariats  

Partenariat commercial

•Chargé d’affaires
Assure la promotion des affaires du 

portefeuille

•Courtier 
•Anime une place de marché.

•Constitue son propre portefeuille 
d’affaires

•Intervient comme apporteur 
d’affaires pour les affaires 

référencées  

Partenariats stratégiques

•Chef de projet
Assure, en association avec le 
Groupe, le développement d’un pôle 
d’activité

•Centre CIOA associé
Dispose de l’ensemble des 
développements et centres de profit 
pour un territoire avec droit 
d’exploitation et de disposition

Accède à tous les contacts du 
portefeuille mutualisé

Est le Partenaire exclusif du 
Groupe. 



Le développement se poursuit  

Journée de lancement du CIOA en Tunisie sous 
le patronage du ministre du commerce (au 

centre). A la tribune officielle, le directeur de la 
Banque Centrale, le DG de l’ATB, le coordinateur 

du CIOA et le PDG de CIOA Tunisie

Lancement du Centre International 
d’Opportunités d’Affaires de Tunisie (CIOA 
TUNISIE SA)

Un groupe de promoteurs tunisiens mené par 
monsieur  Ridha BAROUNI (ancien conseiller 
du commerce extérieur de Tunisie) et l’ARAB 
TUNISIAN BANK,  ont créé avec le Groupe 
CIOA, CIOA TUNISIE.

Cette SA de 500 000DT (300 000€ de capital) 
est détenue à 60% par le Groupe CIOA.

L’événement a connu un écho retentissant 
dans le pays, a été salué par la presse et 
soutenu par les institutionnels.

D’autres opérations de ce genre sont en 
négociation (Cameroun, Libye, Chine, 
Grèce…)

Revue de Presse

Dernier développement : CIOA –Algérie,



Un exemple dUn exemple d ’’effet reffet r ééseau rseau r ééussiussi Quels bQuels b éénnééfices pour nos usagers ?fices pour nos usagers ?

LA CARTE ACCREDITIVE HOTEL EXPRESS 
OUVRE LE MONDE A –50% !

Le compromis parfait entre 

Les hôteliers désireux d'attirer 
plus de monde dans leurs 
établissements

Et les voyageurs intéressés à 
payer moins cher leurs nuits 
d'hôtels.

Résultats
+ de 150 millions d’€ amenés aux 4200 hôtels 
affiliés par les 352 000 porteurs de la Carte

Le principe 
-Hotel Express amène ses 
membres dans leurs hôtels et leur 
assure une promotion 
internationale gratuite ; 
- Les hôtels, en échange, 
accordent aux membres HEI, 
porteurs de la carte OR, une 
remise de 50% sur leurs chambres 
vides.

Quand il doit se déplacer, il appelle le service de réservation qui se 
charge, sans frais pour vous, de trouver l'hôtel à moins 50% que
vous voulez. 

A son arrivée à l'hôtel, Il présente sa carte pour obtenir la remise de 
50%

Le membre, reçoit la Carte Or Hotel Express International et 
l'annuaire des hôtels..participants.
Il obtient un mot de passe pour accéder à 
la base des hôtels affiliés sur Internet mise à jour 
quotidiennement.

La valeur ajoutée de la Carte Hotel
Express International est mise à la 
disposition des firmes souhaitant 
disposer de leur Carte Accréditive 
Corporate ou valoriser une existante. 
Plusieurs expériences dans la 
Banque, l’Automobile, la distribution 
ont été réalisées avec succès. 

Encore plus de partenariat !

• 50% de remise sur le prix public 
des chambres sur présentation de la 
carte Or Hotel Express International

• Un service de réservation gratuit 
pour tous leurs déplacements

• Un service d'assistance dans 40 
pays grâce au réseau Hotel Express

• Des bénéfices accessoires : jusqu'à 
50% de remise sur les locations de 
voitures chez Avis et Europcar

•Offres pré négociées avec de 
nombreux organisateurs de loisirs : 
croisières, randonneurs, tours…

Sont coût : 200 €, ammorti, dès la 1re 
utilisation !

La Carte OR Hotel Express InternationalLa Carte OR Hotel Express International

Un Exemple de partenariat réussi



Alors,                         
le faisons-nous ?

Contacter Léon Lucide, 
coordinateur 
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